High Spirits Postadresse

Inh.: Peter Hempe High Spirits
Falckensteiner Strand 15 Holtenauer Str. 273
24159 Kiel 241086 Kiel

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Furdie Nutzung des High Spirits Hochseilgartens gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen ("AGB") des High Spirits
Hochseilgartens

1. Nutzungsvoraussetzungen

1.1. Mindliche und schriftliche Anmeldungen fiir eine
Veranstaltung im High Spirits Hochseilgarten sind
verbindlich. Mit Zugang einer Anmeldebestatigung
(mdndlich oderschriftlich)vom High Spirits
Hochseilgarten kommt der Teilnahmevertrag zustande.

1.2. Jeder Teilnehmende muss die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) vor Betreten des
Hochseilgarten durchlesen. Mit dem Entrichten des
Eintrittsgeldes bestatigt der Teilnehmer, dass er die AGB
zur Kenntnis genommen hatund vorbehaltlos mitihnen
einverstanden ist.

1.3. Minderjahrige missen vorder Nutzung des
Hochseilgartens eine unterschriebene
Einverstandniserklarung der Erziehungsberechtigten
vorlegen, um den Hochseilgarten ohne
Erziehungsberechtigte betreten zu dirfen. Der
Unterzeichnende bestétigt per Unterschrift, dass er die
AGB gelesen und sein Kind dariber aufgeklart hat und
erklart seine Einwilligung zum Abschluss eines
entsprechenden Nutzungsvertrages seines Kindes.

1.4. Die Erziehungsberechtigten von minderjahrigen
Teilnehmenden sind flr die Aufsicht wahrend des
Besuches und fir die Begleitung wahrend des Begehens
des Hochseilgartens alleine verantwortlich.

1.5. Fiir den Kinderparcours im High Spirits Hochseilgarten
sind ein Mindestaltervon fiinf Jahren und eine
MindestkdrpergroBe 1,10m Voraussetzung. Bei Kindern
unter zehn Jahren muss ein Erwachsener die Kindervom
Boden aus beaufsichtigen (maximal zehn Kinder pro
Erwachsenen). Fiirdie Gbrigen Parcours isteine
MindestgroBe von 1,40m Voraussetzung. Kleinere
Teilnehmende kénnen Teile der jeweiligen Anlage in
Begleitung eines Erwachsenen benutzen. Generell istdas
maximale Kérpergewicht 110kg.

1.6. Der Teilnehmende hat das Eintrittsgeld vor der
Nutzung des Hochseilgartens zu entrichten.

1.7. Schwangere dlrfen aus Sicherheitsgriinden nicht
mitklettern.

1.8. Der Teilnehmende bestatigt mit dem Entrichten des
Eintrittsgeldes, dasser korperlich gesund istund keine
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berauschenden oder sonstigen, die geistige oder
korperliche Verfassung einschrankenden Mittel (z.B.
Alkohol, Medikamente, Betaubungsmittel, sonstige
Drogen) konsumiert hat, dass er nichtan einer Krankheit
odereiner psychischen oderphysischen
Beeintrachtigungen leidet, diebei der Nutzung des
Hochseilgarten eine Gefahr fiir die eigene Person und
Gesundheit oderdie der anderen Personen darstellen
kann.

1.9. Der High Spirits Hochseilgarten behalt sich das Recht
vor, auf der gesamten Anlage Foto-, Film-und Webcam-
Aufnahmen zu Werbe- und Informationszwecken zu
machen. Sollte ein Teilnehmenderdamit nicht
einverstanden sein, so hater dies den Mitarbeitenden des
High Spirits Hochseilgartens ausdrtcklich mitzuteilen.

2. Wichtige Sicherheitshinweise

2.1. Die Benutzung des Hochseilgarten ist mit Risiken
verbunden. Das Begehen der kompletten Anlage erfolgt
auf eigene Gefahr. Eine durchschnittliche kérperliche
Fitness wird vorausgesetzt.

2.2. Jeder Teilnehmende muss vorder Benutzung des
Hochseilgartens(auch bei wiederholtem Besuch)an der
Sicherheitseinweisung teilnehmen. Besitzer einer so
genannten ,High-Spirits-VIP-Karte” sind davon
ausgenommen.

2.3. Die ausgeliehene Ausriistung (Helm, Gurt, Sicherung,
etc.) muss nach Anweisungder Sicherheitseinweisung
benutzt werden. Sie ist nicht auf andere tibertragbar und
darf nurunter Anleitung des Personals an-und abgelegt
werden. Sie muss nach der Benutzung wieder
zurlickgegeben werden.

2.4. Wahrend des gesamten Aufenthaltes ist sdmtlichen
Anweisungen und Entscheidungen der Mitarbeitende des
High Spirits Hochseilgartens unverziiglich Folge zu
leisten.

2.5. Der Teilnehmende darf zu keinem Zeitpunkt
ungesichert sein. Es dirfen nie beide
Sicherungskarabiner gleichzeitig aus dem Sicherungsseil
ausgehangt werden. Eltern miissen sich von der
sachgerechten Sicherungihres Kindes stets
vergewissern.

2.6. Auf den Baumplattformen dirfen sich héchstens vier
Teilnehmer gleichzeitig befinden (Ausnahme: groBe
Hauptplattform). Auf den zwischen den Plattformen
befindlichen Elementen dirfen sich maximal zwei
Teilnehmende gleichzeitig befinden.

2.7. Es diirfen beim Begehen des Hochseilgartens keine



Gegenstande mitgefliihrt werden, die eine Gefahr fliirden
Teilnehmenden selbst oder fremde Personen (z.B. durch
Herunterfallen) darstellen kénnen (Taschen, Rucksécke,
Schmuck, Uhren, Handys, Kameras, etc.). Lange Haare
sind in geeigneter Weise durch ein Haargummi o. A.
zusammenzubinden, um Verletzungen zu verhindern.
Festes, geschlossenes Schuhwerkist Voraussetzung,
Sandalen oder Flipflops sind nicht gestattet.

2.8. Auf dem Gelande des Hochseilgartens dirfen nur die
angelegten bzw.ausgewiesenen Wege benutzt werden.
Das Gelande darf nicht mit dem Material des
Hochseilgartens verlassen werden.

2.9. Das Rauchen mit angezogenem Klettergurt oder in
dessen Naheist verboten.

3.Haftungsbeschriankungen

3.1. Der High Spirits Hochseilgarten haftet im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen flir Personenschaden. Fir
Vermdégens- und Sachschaden haftet der High Spirits
Hochseilgarten nurbei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
seiner gesetzlichen Vertreter oder Mitarbeitenden.

3.2. BeiZuwiderhandlungen oder VerstdBen gegen
Anweisungen der Mitarbeitenden Gbernimmt der High
Spirits Hochseilgarten keine Haftung fir die damit
verbundenen Schéaden.

3.3. Flir Schaden, Verlust oder Verschmutzung der
Kleidung oderanderer selbst mitgebrachter Gegenstande
wird keine Haftung Gbernommen.

3.4. Bei Aufbewahrung von Gegenstanden Gbernimmtder
Hochseilgarten keine Haftung bei Diebstahl oder
Beschadigung.

3.5. Bei Beschadigungoder Verlust von
Ausrlstungsgegenstanden und/oderbei Beschadigung
der Anlage behélt sich der High Spirits Hochseilgarten das
Recht vor, Schadensersatzanspriiche geltend zu machen.

3.6. Unfélle, Verletzungen oder Sachschaden miissen
unverziglich einem Mitarbeitenden des High Spirits
Hochseilgartens gemeldet werden.

4. Missachtung von Sicherheitshinweisen und
Anweisungen

4.1. Bei Zuwiderhandlungen oder VerstéBen gegen die
Sicherheitshinweise oder gegen Anweisungen der
Mitarbeitenden des High Spirits Hochseilgartens kann der
betreffende Teilnehmendevom Besuch des
Hochseilgartens ohne Anspruch auf Rickerstattung des
Eintrittsgeldes ausgeschlossen werden.

4.2. FirSchaden, diedem Teilnehmenden nurdadurch
entstehen, dass er Anweisungen der Mitarbeitenden nicht
Folge geleistet odersich nichtan die Sicherheitshinweise
gemaB Ziffer 2 gehalten hat, Gbernimmt der High Spirits
Hochseilgarten keine Haftung.

4.3. BeiMissachtungder Sicherheitshinweiseund/oder
Anweisungen der Mitarbeitenden behalt sich der High
Spirits Hochseilgarten das Recht vor,
Schadensersatzanspriiche gegen den Teilnehmenden
geltend zu machen.

5. Stornierung, Nichtnutzung und Betriebseinstellung
5.1. Der Kunde kann jederzeit von seiner Anmeldung
zurlicktreten. Die Ricktrittserklarung muss schriftlich
erfolgen. Der Hochseilgarten High Spirits kann eine
Ausfallentschadigung verlangen. Den Ersatzanspruch
entnehmen Sie bitte der nachfolgenden Auflistung:

- Bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn: keine Kosten

- Bis 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 20% des
Gesamtpreises

- Bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% des
Gesamtpreises

-Bis1Tag vorVeranstaltungsbeginn: 80% des
Gesamtpreises - am Veranstaltungstag oderbei
Nichtantritt: 100% des Gesamtpreises

Die oben genannten Kosten werden nicht geschuldet,
wenn der Teilnehmende nachweist, dass dem
Hochseilgarten High Spirits ein geringerer oder kein
Schaden entstanden ist.

Flronline dberdas Buchungssystem "Webclimber"

getatigte Ticketkdufe gilt: Gebuchte Kletterzeiten kénnen

bis 24 Stunden vor der Startzeit per Mail an
info@highspirits-kiel.de kostenlos auf einen spéateren
Zeitpunkt gebucht werden, alternativ kann der gezahlte
Betrag in einen Gutschein umgewandelt werden.

5.2. Angemeldete Teilnehmende haben bis zum
Veranstaltungsbeginn das Recht, ihre Anmeldungdurch
eine Ersatzperson wahrnehmen zulassen. In diesem Fall
tritt die Ersatzperson in die Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag ein.

5.3. Beendet der Gast den Besuch des Hochseilgartens
vorzeitig auf eigenen Wunsch, besteht kein Anspruch auf
anteilige oder komplette Rickerstattung des
Eintrittspreises.

5.4. Wirbehalten uns das Recht vor, den Betrieb der
kompletten Anlage oder Teile der Anlage aus
sicherheitstechnischen Griinden (Feuer, Sturm, Gewitter,
Regen, Reparaturarbeiten, etc.) einzustellen. In diesem
Fall besteht kein Anspruch auf Erstattung.

6. Salvatorische Klausel

Sollte eine Klausel dieser AGB unwirksam sein, so tritt an
ihre Stelle die diesbezligliche gesetzliche Regelung. Die
Ubrigen Vertragsbestimmungen und die Wirksamkeit des
Vertrages bleiben im Ganzen hiervon unberiihrt.
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